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INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH 

 
 

Informacje zgodnie z Art. 13 i 14 RODO dotyczące przetwarzania danych osobowych 

pracowników, byłych pracowników, kandydatów do pracy, wykonawców, dostawców, klientów i 

innych zainteresowanych stron w odniesieniu do Constantia Flexibles Integrity Line (system 

zgłaszania nieprawidłowości). 

 

Constantia Flexibles wdraża system zgłaszania nieprawidłowości dla pracowników Constantia 

Flexibles, byłych pracowników, kandydatów do pracy, dostawców, sprzedawców, klientów i 

innych zainteresowanych stron, który jest internetowym systemem zgłaszania naruszeń 

zobowiązań prawnych Constantia Flexibles, Kodeksu Postępowania Constantia Flexibles lub 

zobowiązań prawnych naszych partnerów biznesowych (np. dostawców, sprzedawców lub 

klientów).  

 

Ta platforma whistleblowingowa służy do przyjmowania, przetwarzania i zarządzania 

zgłoszeniami dotyczącymi (domniemanych) naruszeń przepisów prawa lub regulacji 

wewnętrznych w bezpieczny i poufny sposób. Ochrona danych osobowych użytkowników jest dla 

Constantia Flexibles sprawą najwyższej wagi. Przetwarzając dane osobowe użytkowników, 

przestrzegamy wymogów ustawowych, w szczególności europejskiego ogólnego rozporządzenia 

o ochronie danych (UE) 2016/679 (RODO) i wszystkich obowiązujących przepisów prawa. 

 

Dane osobowe oznaczają wszelkie informacje dotyczące zidentyfikowanej lub możliwej do 

zidentyfikowania osoby fizycznej. Gdy przetwarzamy dane osobowe użytkownika, jest on 

uważany za "osobę, której dane dotyczą". 

 

Niniejszym chcielibyśmy szczegółowo poinformować użytkownika o przetwarzaniu jego danych 

osobowych oraz o przysługujących mu prawach zgodnie z art. 13 i nast. 13 i nast. RODO oraz o 

tym, w jaki sposób można z nich skorzystać.  

 

1 Zakres zastosowania 
 
Niniejsza informacja o przetwarzaniu danych zgodnie z art. 13 i 14 RODO ma zastosowanie do 

gromadzenia i przetwarzania danych osobowych przez Constantia Flexibles Holding GmbH lub 

jej spółki stowarzyszone ("Constantia Flexibles") w kontekście zgłaszania (domniemanego) 

naruszenia prawa lub wewnętrznych przepisów za pośrednictwem systemu zgłaszania 

nieprawidłowości przez użytkownika (jako pracownika, byłego pracownika, kandydata do pracy, 

dostawcę, sprzedawcę, klienta lub inną zainteresowaną stronę) lub w związku z użytkownikiem. 
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2 Administrator zgodnie z art. 4 ust. 2 RODO 

 

Za przetwarzanie danych osobowych użytkownika odpowiedzialna jest odpowiednia spółka 

Constantia Flexibles, w której dokonano zgłoszenia. 

 

Listę i dane kontaktowe spółek Constantia Flexibles można znaleźć tutaj. 

 

3 Dane kontaktowe personelu odpowiedzialnego za ochronę danych   
 
Wszelkie pytania dotyczące ochrony danych osobowych należy kierować na adres 

integrity@cflex.com. 

 

Można również skontaktować się z odpowiednią spółką Constantia Flexibles, do której zostały 

przesłane zgłoszenie. Osoby kontaktowe, a także dane inspektorów ochrony danych (jeśli zostali 

wyznaczeni) w poszczególnych spółkach Constantia Flexibles można znaleźć tutaj. 

 

4 Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych 
 
(1) Jeżeli przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 

prawnego ciążącego na naszej firmie, odbywa się to na podstawie art. 6 ust. 1 lit. (c) RODO. 

(2) Jeśli przetwarzanie jest wymagane w celu ochrony uzasadnionego interesu naszej firmy, 

odbywa się to na podstawie art. 6 ust. 1 lit. (f) RODO. 

 

5 Źródło, charakter i cel przetwarzania danych osobowych  
 
Przetwarzamy dane osobowe dostarczone przez użytkownika lub osobę trzecią przyjmując 

zgłoszenie za pośrednictwem naszej platformy do zgłaszania nieprawidłowości, a następnie 

zgłoszenie to jest obsługiwane przez właściwą spółkę Constantia Flexibles. 

 
(1) W zależności od informacji podanych w zgłoszeniu, gromadzone i przetwarzane dane 

osobowe mogą obejmować między innymi:  

▪ Informacje o osobie, takie jak dane identyfikacyjne i kontaktowe (np. imię i nazwisko, 

narodowość, płeć, tytuł, adres, adresy e-mail, numer telefonu), 

▪ Informacje dotyczące zatrudnienia lub relacji biznesowych (np. firma, dla której pracujesz, 

stanowisko/funkcja), 

▪ Zdjęcia, nagrania wideo, inne pliki lub inne dane osobowe przesłane za pośrednictwem 

systemu zgłaszania nieprawidłowości, oraz  

https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
mailto:integrity@cflex.com
https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
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▪ Inne dane osobowe, które są niezbędne do przetwarzania, administrowania i badania 

zgłoszenia whistleblowingu.  

 

(2) Dane wymienione powyżej są przetwarzane w następujących celach: 

▪ Ocena zgłoszeń o nieprawidłowościach otrzymanych za pośrednictwem systemu zgłaszania 

nieprawidłowości pod kątem naruszenia przepisów krajowych oraz, jeżeli zajdzie taka 

potrzeba zgłaszanie nieprawidłowości odpowiednim interesariuszom wewnętrznym i/lub 

organom zewnętrznym (organom administracyjnym i organom ścigania) zgodnie z 

wymogami prawnymi (np. przepisami antykorupcyjnymi, dotyczącymi konkurencji i karnymi); 

▪ Zapewnienie i ochrona naszych produktów i usług, zapobieganie i wykrywanie zagrożeń 

bezpieczeństwa, nieuczciwych i nieetycznych zachowań lub innych działań przestępczych 

albo działań podejmowanych z zamiarem wyrządzenia szkody; 

▪ Zapewnienie zgodności z przepisami prawa, w szczególności w zakresie obowiązku 

informowania o nieprawidłowościach). 

 

6 Kto otrzyma moje dane osobowe i czy będą one przekazywane do 
państw trzecich lub organizacji międzynarodowych? 

 
Dane osobowe przekazane nam w zgłoszeniu lub w związku ze zgłoszeniem będą traktowane 

jako poufne. Dane osobowe użytkownika nie będą przez nas sprzedawane stronom trzecim ani 

w inny sposób wprowadzane do obrotu. 

 

Zazwyczaj dane osobowe, które zostały udostępnione w zgłoszeniu lub w związku ze 

zgłoszeniem, są przetwarzane wyłącznie przez odpowiednią spółkę Constantia Flexibles lub 

przez  wyznaczone do tego celu departamenty powołane w ramach grupy, takie jak Compliance, 

Audit, HR lub Management. Przekazanie danych osobowych użytkownika spółkom powiązanym, 

sądom, organom publicznym, prawnikom i doradcom zewnętrznym może okazać się konieczne 

w celu wypełnienia naszych zobowiązań na skutek rozpatrzenia zgłoszenia,. Infrastruktura IT, 

konserwacja, a także wsparcie techniczne platformy są zapewniane przez dostawcę usług IT 

(Dania). 

 

Ponadto, jeśli przekazujemy dane użytkownika stronom trzecim, wybieramy wyłącznie podmioty 

przetwarzające dane w krajach, które są związane RODO lub które zobowiązały się do 

zapewnienia adekwatnego poziomu ochrony danych. Z podmiotami przetwarzającymi dane poza 

Unią Europejską zawieramy umowy tylko wtedy, gdy Komisja Europejska wydała decyzję 

stwierdzającą odpowiedni stopień ochrony w odniesieniu do tego kraju trzeciego lub gdy 

uzgodniliśmy z podmiotem przetwarzającym dane odpowiednie i właściwe gwarancje. 
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7 Okres przechowywania i usuwanie danych 
 
Dane osobowe zostaną usunięte niezwłocznie po ustaniu celu, dla którego są przetwarzane, 

chyba że wystąpi potrzeba ich dalszego przechowywania w związku z obowiązkiem prowadzenia 

rejestru zgłoszeń. Okres przechowywania danych zależy w szczególności od wymogów 

prawnych dotyczących przechowywania danych obowiązujących w każdej z jurysdykcji, w której 

Constantia Flexibles (czyli spółka, w której zgłoszenie zostało złożone lub przez którą jest 

obsługiwane) jest obecna. 

 

8 Inne  
 

Dane użytkownika nie będą wykorzystywane do celów zautomatyzowanego podejmowania 

decyzji (w tym profilowania). 

 

9 Bezpieczeństwo informacji 
 

Stosujemy techniczne i organizacyjne środki bezpieczeństwa w celu ochrony danych przed 

manipulacją, utratą, zniszczeniem i dostępem osób trzecich. Nasze środki bezpieczeństwa są 

stale dostosowywane do rozwoju technologicznego. 

 

10 Prawa użytkownika jako osoby, której dane dotyczą 
 
Poniżej zostały wymienione prawa, z których może skorzystać użytkownik w związku z 

przetwarzaniem jego danych na skutek dokonania zgłoszenia (art. 15 i nast. RODO). Użytkownik 

może skorzystać z tych praw w dowolnym momencie kontaktując się bezpośrednio z nami na 

niżej wskazane dane kontaktowe.  

 

Każdy wniosek użytkownika zostanie niezwłocznie przeanalizowany pod kątem zgodności z 

przepisami prawa. W tym celu możemy poprosić użytkownika o dodatkowe informacje.  

 

Zgłaszając wnioski dotyczące swoich praw, użytkownicy proszeni są o podanie informacji na 

temat relacji użytkownika z naszą spółką oraz o określenie, z którą spółką z Constantia Flexibles 

Grupy użytkownik jest powiązany. 

 

(1) Prawo dostępu do danych: użytkownik ma prawo w dowolnym momencie zażądać od nas 

potwierdzenia, czy jego dane osobowe są przetwarzane. Obejmuje to również informacje o 

celach przetwarzania, wszelkich odbiorcach, którym mogliśmy ujawnić dane osobowe 

użytkownika, planowanym okresie przechowywania oraz, w stosownych przypadkach, 

informacje o pochodzeniu danych, jeśli nie otrzymaliśmy ich bezpośrednio od użytkownika. 
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(2) Prawo do sprostowania: użytkownik ma prawo zażądać sprostowania niedokładnych 

danych, które przechowujemy na jego temat. Obejmuje to prawo do uzupełnienia 

niekompletnych danych osobowych. 

(3) Prawo do usunięcia danych: użytkownik ma prawo zażądać usunięcia przechowywanych 

przez nas danych, które go dotyczą.  

(4) Prawo do ograniczenia przetwarzania: zgodnie z art. 18 RODO, użytkownik ma prawo 

zażądać ograniczenia przetwarzania danych, które przechowujemy na jego temat. 

Następnie przetwarzanie tych danych jest możliwe wyłącznie za zgodą użytkownika lub w 

ograniczonej liczbie prawnie określonych celów. 

(5) Prawo do sprzeciwu: użytkownik ma prawo zgodnie z art. 21 RODO, do wniesienia w 

dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych dotyczących użytkownika z 

przyczyn związanych z jego szczególną sytuacją.  

(6) Prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych: jeśli użytkownik wyraził 

zgodę na przetwarzanie swoich danych, może ją wycofać w dowolnym czasie. Wycofanie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania opartego na zgodzie przed jej 

wycofaniem.  

(7) Prawo do przenoszenia danych: Użytkownik ma prawo do uzyskania od nas swoich danych 

osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnym i nadającym się do odczytu maszynowego 

formacie w celu przekazania ich innemu podmiotowi. 

(8) Prawo do złożenia skargi: jeśli użytkownik uzna, że przetwarzanie przez nas jego danych 

osobowych narusza przepisy o ochronie danych, może złożyć do nas skargę. Użytkownik 

ma również prawo do złożenia w dowolnym momencie skargi do właściwego organu 

nadzorczego w związku z przetwarzaniem przez nas jego danych osobowych.  

Organem nadzorczym w Polsce jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-

193 Warsaw, www.uodo.gov.pl, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl, dwme@uodo.gov.pl. Listę 

organów nadzorczych w poszczególnych państwach członkowskich UE można znaleźć pod 

adresem: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_pl. 

 

Zwracamy uwagę, że prawo do informacji nie może negatywnie wpływać na prawa i wolności 

innych osób ani zagrażać celowi przetwarzania. Podobnie, prawo osoby, której dane dotyczą, do 

informacji nie może zostać zrealizowane, jeśli ujawnienie tych informacji stanowi zagrożenie dla 

tajemnicy handlowej administratora danych i/lub stron trzecich. Dlatego też nie udzielamy 

żadnych informacji np. o danych strony trzeciej podlegających ochronie. 

 

W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących ochrony danych lub zamiaru realizacji swoich 

praw, prosimy o przesłanie wniosku  integrity@cflex.com. Możesz również skontaktować się ze 

spółką Constantia Flexibles, która przetwarza Twoje dane. Dane kontaktowe w sprawie ochrony 

danych w poszczególnych spółkach Constantia Flexibles Grupy można znaleźć tutaj. 

http://www.uodo.gov.pl/
mailto:kancelaria@uodo.gov.pl
mailto:dwme@uodo.gov.pl
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_pl
mailto:integrity@cflex.com
https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
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Można również skontaktować się z koordynatorem grupy ds. ochrony danych: 

Constantia Flexibles Group GmbH  

Rivergate, Handelskai 92 

1200 Wiedeń, Austria  

E-mail: dataprivacy@cflex.com 

 
Niniejsza Polityka prywatności została ostatnio zaktualizowana 31 października 2023. 

mailto:dataprivacy@cflex.com

