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INFORMATIONS SUR LE TRAITEMENT DES DONNÉES 

 
 

Informations conformément aux art. 13 et 14 du RGPD concernant le traitement des données à 

caractère personnel des employés, anciens employés, candidats à un emploi, sous-traitants, 

fournisseurs, clients et autres parties intéressées en ce qui concerne Constantia Flexibles ligne 

d'intégrité (système de dénonciation). 

 

Constantia Flexibles met en œuvre un système de dénonciation pour les employés, anciens 

employés, candidats à un emploi, fournisseurs, vendeurs, clients et autres parties intéressées de 

Constantia Flexibles. Il s'agit d'un système de signalement en ligne des violations des obligations 

légales de Constantia Flexibles, du code de conduite de Constantia Flexibles ou des obligations 

légales de nos partenaires commerciaux (par exemple, les fournisseurs, les vendeurs ou les 

clients).  

 

Cette plateforme de dénonciation permet de recevoir, de traiter et de gérer les rapports 

concernant une violation (présumée) de la loi ou de la réglementation interne de manière sûre et 

confidentielle. La protection de vos données à caractère personnel est une préoccupation 

majeure pour Constantia Flexibles. Lors du traitement de vos données à caractère personnel, 

nous respectons les exigences légales, en particulier le règlement général européen sur la 

protection des données (UE) 2016/679 (RGPD), et toutes les lois applicables. 

 

Les données à caractère personnel désignent toute information liée à une personne physique 

identifiée ou identifiable. Lorsque nous traitons vos données à caractère personnel, vous êtes 

considéré comme une "personne concernée". 

 

Par la présente, nous souhaitons vous informer en détail sur le traitement de vos données à 

caractère personnel, sur vos droits légaux conformément à l'art. 13 et suivants. RGPD, et sur la 

manière dont vous pouvez exercer ces droits.  

 

1 Champ d'application 
 
Les présentes informations sur le traitement des données conformément aux art. 13 et 14 du 

RGPD s'appliquent à la collecte et au traitement de données à caractère personnel par 

Constantia Flexibles Holding GmbH ou ses sociétés affiliées ("Constantia Flexibles") dans le 

cadre du signalement d'une violation (présumée) de la législation ou de la réglementation interne 

par vous (en tant qu'employé, ancien employé, candidat à un emploi, fournisseur, vendeur, client 

ou autre partie intéressée) ou en relation avec vous, par l'intermédiaire du système de 

dénonciation. 
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2 Contrôleur conformément à l'art. 4 para. 2 RGPD 

 

La société Constantia Flexibles auprès de laquelle une dénonciation a été déposée est 

responsable du traitement de vos données à caractère personnel. 

 

Vous trouverez la liste et les coordonnées des sociétés de Constantia Flexibles ici. 

 

3 Coordonnées du personnel chargé de la protection des données   
 
Pour toute question relative à la protection des données, veuillez adresser votre demande à 

integrity@cflex.com. 

 

Vous pouvez également contacter l'entreprise Constantia Flexibles auprès de laquelle vous avez 

rempli votre rapport de dénonciation ou auprès de laquelle le rapport de dénonciation a été 

déposé. Vous trouverez ici les personnes de contact, ainsi que les délégués à la protection des 

données (le cas échéant) au sein des différentes sociétés Constantia Flexibles. 

 

4 Base légale pour le traitement des données personnelles 
 
(1) Si le traitement des données personnelles est nécessaire pour remplir une obligation légale 

de notre société, il est basé sur l'Art. 6 para. 1 (c) du RGPD. 

(2) Si le traitement est nécessaire pour protéger un intérêt légitime de notre société, il est fondé 

sur l'art. 6 para. 1 (f) du RGPD. 

 

5 Source, nature et finalité du traitement des données à caractère 
personnel  

 
Nous traitons vos données à caractère personnel fournies ou téléchargées par vous ou un tiers 

dans le cadre d'un rapport de dénonciation via notre plateforme de dénonciation ou dans le cadre 

du traitement d'un tel rapport par Constantia Flexibles. 

 
(1) En fonction des informations fournies dans le rapport de dénonciation, les données à 

caractère personnel collectées et traitées peuvent inclure, sans toutefois s'y limiter, les 

éléments suivants:  

https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
mailto:integrity@cflex.com
https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
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▪ Des informations sur votre personne, telles que vos coordonnées personnelles et de contact 

(par exemple, nom, nationalité, sexe, titre, adresse, adresses électroniques, numéro de 

téléphone), 

▪ Informations relatives à l'emploi ou à la relation d'affaires (par exemple, société pour laquelle 

vous travaillez, rôle/fonction), 

▪ Photo(s), enregistrement(s) vidéo, autre(s) fichier(s) ou autres données personnelles 

téléchargées via le système d'alerte, et  

▪ Autres données à caractère personnel nécessaires au traitement, à l'administration et à 

l'examen du rapport de dénonciation.  

 

(2) Les données énumérées ci-dessus sont traitées aux fins suivantes : 

▪ Évaluation des rapports d'alerte reçus par le biais du système d'alerte (a) conformément aux 

exigences juridiques nationales et (b) rapport potentiel aux parties prenantes internes 

pertinentes et/ou aux autorités externes (autorités administratives et répressives) 

conformément aux exigences juridiques (par exemple, lutte contre la corruption, concurrence 

et droit pénal) ; 

▪ Défense et protection de nos produits et services, prévention et détection des risques de 

sécurité, des comportements frauduleux et contraires à l'éthique ou d'autres actions 

criminelles ou menées dans l'intention de nuire ; 

▪ Respect des exigences légales (par exemple, exigences légales en matière de 

dénonciation). 

 

6 Qui recevra mes données personnelles et les données seront-elles 
transférées à des pays tiers ou à une organisation internationale ? 

 
Les données à caractère personnel que vous nous transmettez ou qui nous ont été transmises 

dans le cadre de la dénonciation seront traitées de manière confidentielle. Nous ne vendrons pas 

vos données personnelles à des tiers et nous ne les commercialiserons pas non plus. 

 

En règle générale, les données à caractère personnel que vous mettez à notre disposition ou qui 

nous ont été communiquées ne sont traitées que par la société Constantia Flexibles concernée 

ou par les fonctions responsables du groupe, telles que la conformité, l'audit, les ressources 

humaines ou la direction. Il peut toutefois s'avérer nécessaire, afin de remplir nos obligations et 

de traiter correctement les rapports de dénonciation, de transférer vos données à caractère 

personnel à des sociétés associées, des tribunaux, des autorités publiques, des avocats et des 
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conseillers externes. L'infrastructure informatique, la maintenance et l'assistance technique de la 

plateforme sont assurées par un prestataire de services informatiques (Danemark). 

 

En outre, si nous transférons vos données à des tiers, nous ne choisissons que des sous-traitants 

situés dans des pays qui sont liés par le RGPD ou qui s'engagent ou se sont engagés à respecter 

un niveau de protection correspondant. Nous ne faisons appel à des sous-traitants situés en 

dehors de l'Union européenne que si une décision d'adéquation a été prise pour ce pays tiers par 

la Commission européenne ou si nous avons convenu de garanties adéquates et appropriées 

avec le sous-traitant. 

 

7 Durée de conservation et effacement des données 
 
Les données à caractère personnel seront effacées dès que la finalité de leur conservation 

cessera d'exister, à moins qu'il ne soit nécessaire de continuer à les conserver en raison 

d'obligations légales de conservation. La durée de la période de conservation dépend en 

particulier des exigences légales en matière d'archivage fixées par chaque juridiction dans 

laquelle Constantia Flexibles (c'est-à-dire l'entreprise auprès de laquelle le rapport de 

dénonciation a été déposé ou est traité) est présente. 

 

8 Autre  
 

Vos données ne seront pas utilisées à des fins de prise de décision automatisée (y compris le 

profilage). 

 

9 Sécurité des données 
 

Nous utilisons des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour protéger vos 

données contre la manipulation, la perte, la destruction et l'accès par des tiers. Nos mesures de 

sécurité sont continuellement adaptées aux développements technologiques. 

 

10 Vos droits en tant que personne concernée 
 
Dans ce qui suit, nous vous informons de vos droits en tant que personne concernée 

conformément aux articles 15 et suivants de la loi sur la protection des données. 15 et suivants. 

RGPD. Vous pouvez exercer ces droits à tout moment et nous contacter directement à cet effet.  
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Dès que vous nous adressez une telle demande, nous l'examinons en tenant compte des 

exigences et obligations légales qui y sont liées. À cette fin, nous pouvons vous demander des 

informations supplémentaires.  

 

Pour garantir une réponse efficace à ces demandes, nous vous demandons de bien vouloir nous 

contacter en utilisant les coordonnées ci-dessous et d'inclure des informations sur votre relation 

avec notre société (et de préciser avec quelle société de Constantia Flexibles groupe vous êtes 

en relation). 

 

(1) Droit d'accès : vous avez le droit de nous demander à tout moment la confirmation que des 

données à caractère personnel vous concernant sont ou ne sont pas traitées. Cela inclut 

également des informations sur les finalités du traitement, les éventuels destinataires 

auxquels nous avons communiqué vos données à caractère personnel, la durée de 

conservation prévue et, le cas échéant, des informations sur l'origine des données, si nous 

ne les avons pas reçues directement de votre part. 

(2) Droit de rectification : vous avez le droit de demander la rectification des données inexactes 

que nous avons stockées à votre sujet. Cela inclut le droit de compléter des données 

personnelles incomplètes. 

(3) Droit à l'effacement : vous avez le droit de demander que nous effacions les données que 

nous avons stockées à votre sujet.  

(4) Droit à la limitation du traitement : conformément aux dispositions de l'article 18 du RGPD, 

vous avez le droit de demander la limitation du traitement des données que nous avons 

enregistrées à votre sujet. 18 GDPR, vous avez le droit de demander la limitation du 

traitement des données que nous avons stockées à votre sujet. Par la suite, le traitement de 

ces données n'est possible qu'avec votre consentement ou pour un nombre limité de finalités 

prévues par la loi. 

(5) Droit d'opposition : conformément à l'article 21 du RGPD, vous avez le droit de vous opposer 

à tout moment au traitement des données vous concernant. 21 GDPR de vous opposer à 

tout moment au traitement des données vous concernant pour des raisons tenant à votre 

situation particulière.   

(6) Droit de retirer votre consentement au traitement de vos données à caractère personnel : si 

vous avez consenti au traitement de vos données, vous pouvez retirer ce consentement à 

tout moment. Le retrait de votre consentement n'affecte pas la légalité du traitement fondé 

sur le consentement avant son retrait.  

(7) Droit à la portabilité des données : Vous avez le droit d'obtenir de notre part vos données à 

caractère personnel dans un format structuré, commun et lisible par machine, en vue de leur 

transfert à un autre responsable. 
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(8) Droit d'introduire une réclamation : si vous estimez que notre traitement des données à 

caractère personnel vous concernant a enfreint les règles de protection des données, vous 

pouvez introduire une réclamation auprès de nous. Toutefois, vous avez également le droit 

d'introduire à tout moment une réclamation auprès de l'autorité de contrôle compétente 

concernant le traitement de vos données à caractère personnel.  

L'autorité de contrôle en France est la Commission Nationale de l'Informatique et des 

Libertés, 3 Place de Fontenoy, TSA 80715 – 75334 Paris, Cedex 07, www.cnil.fr. Vous 

trouverez la liste des autorités de contrôle des différents États membres de l'UE à l'adresse 

suivante : https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_fr. 

 

Nous vous rappelons que votre droit à l'information ne doit pas porter atteinte aux droits et libertés 

d'autres personnes ni compromettre la finalité du traitement envisagé. De même, le droit à 

l'information de la personne concernée n'existe pas si la divulgation de cette information fait peser 

un risque sur les secrets d'affaires ou commerciaux du responsable du traitement et/ou de tiers. 

C'est pourquoi nous ne délivrons aucune information, par exemple, sur les informations d'un tiers 

qui sont soumises à la protection des données. 

 

Si vous avez des questions concernant la protection des données ou si vous souhaitez faire valoir 

vos droits, veuillez adresser votre demande à integrity@cflex.com. Vous pouvez également vous 

adresser à la société Constantia Flexibles qui traite vos données. Vous trouverez ici les 

coordonnées des personnes à contacter pour les questions de protection des données au sein 

des différentes sociétés de Constantia Flexibles groupe. 

 

Vous pouvez également contacter le coordinateur de la protection des données du groupe : 

Constantia Flexibles Group GmbH  

Rivergate, Handelskai 92 

1200 Vienne, Autriche 

E-mail: dataprivacy@cflex.com 

 
La présente politique de confidentialité a été mise à jour pour la dernière fois le 31 octobre 2023. 

http://www.cnil.fr/
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_fr
mailto:integrity@cflex.com
https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
mailto:dataprivacy@cflex.com

