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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI 
 

 

Informativa ai sensi degli artt. 13 e 14 GDPR in merito al trattamento dei dati personali di 

dipendenti, ex dipendenti, richiedenti lavoro, appaltatori, fornitori, clienti e altre parti interessate 

in relazione a Constantia Flexibles Integrity Line (sistema di whistleblowing). 

 

Constantia Flexibles implementa un sistema di whistleblower per i suoi dipendenti, ex dipendenti, 

candidati, fornitori, venditori, clienti e altre parti interessate, che è un sistema di segnalazione 

basato sul web di violazioni degli obblighi legali di Constantia Flexibles, del Codice di Condotta 

di Constantia Flexibles o degli obblighi legali dei nostri partner commerciali (ad esempio, fornitori, 

venditori o clienti).  

 

Questa piattaforma di whistleblowing serve a ricevere, elaborare e gestire in modo sicuro e 

confidenziale i referenti relativi a (presunte) violazioni legali o normative interne. La protezione 

dei vostri dati personali è di estrema importanza per Constantia Flexibles. Nel trattare i vostri dati 

personali, ci atteniamo ai requisiti di legge, in particolare al Regolamento generale sulla 

protezione dei dati (UE) 2016/679 (GDPR) e a tutte le leggi applicabili. 

 

Per dati personali si intende qualsiasi informazione relativa a una persona fisica identificata o 

identificabile. Quando trattiamo i vostri dati personali, siete considerati "soggetti interessati". 

 

Con la presente desideriamo informarvi dettagliatamente sul trattamento dei vostri dati personali, 

sui vostri diritti legali ai sensi degli artt. 13 e segg. GDPR, e sulle modalità di esercizio di tali diritti.  

 

1 Ambito di applicazione 
 
La presente informativa sul trattamento dei dati ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR si applica 

alla raccolta e al trattamento dei dati personali da parte di Constantia Flexibles Holding GmbH o 

delle sue società affiliate ("Constantia Flexibles") nel contesto della segnalazione di una 

(presunta) violazione legale o normativa interna attraverso il sistema di whistleblowing da parte 

vostra (in qualità di dipendenti, ex dipendenti, candidati all'assunzione, fornitori, venditori, clienti 

o altre parti interessate) o in relazione a voi. 

2 Titolare del trattamento ai sensi dell'art. 4 comma 2 GDPR 

 

La rispettiva società del Gruppo Constantia Flexibles presso la quale è stata presentata la 

denuncia, è responsabile del trattamento dei vostri dati personali. 
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L'elenco e i dettagli di contatto delle società del Gruppo Constantia Flexibles sono disponibili qui. 

 

3 Dati di contatto del personale addetto alla protezione dei dati   
 
Per qualsiasi domanda sulla protezione dei dati, inviare la richiesta a integrity@cflex.com. 

 

È inoltre possibile contattare la società Constantia Flexibles presso la quale si è presentata la 

denuncia. Le persone di contatto e i responsabili della protezione dei dati (se disponibili) 

all'interno delle singole società Constantia Flexibles sono reperibili qui. 

 

4 Base legale per il trattamento dei dati personali 
 
(1) Se l'elaborazione dei dati personali è necessaria per adempiere a un obbligo legale della 

nostra azienda, essa si basa sull'Art. 6 para. 1 (c) GDPR. 

(2) Se il trattamento dei dati personali è necessario per proteggere un interesse legittimo della 

nostra azienda, si basa sull'Art. 6 para. 1 (f) GDPR. 

 

5 Origine, natura e finalità del trattamento dei dati personali  
 
Trattiamo i dati personali forniti o caricati dall'utente o da una terza parte nel contesto di una 

segnalazione attraverso la nostra piattaforma di whistleblowing o nel contesto dell'elaborazione 

di tale segnalazione da parte di Constantia Flexibles. 

 
(1) A seconda delle informazioni fornite nella segnalazione, i dati personali raccolti e trattati 

possono includere, a titolo esemplificativo e non esaustivo:  

▪ Informazioni sulla persona, come i dati personali e di contatto (ad esempio, nome, 

nazionalità, sesso, titolo, indirizzo, indirizzi e-mail, numero di telefono), 

▪ Informazioni sull'impiego o sul rapporto di lavoro (ad es. azienda per cui si lavora, 

ruolo/funzione), 

▪ Foto, registrazioni video, altri file o altri dati personali caricati tramite il sistema di 

whistleblowing, e  

▪ Altri dati personali necessari per l'elaborazione, l'amministrazione e l'indagine della 

segnalazione.  

 

https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
mailto:integrity@cflex.com
https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
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(2) I dati sopra elencati sono trattati per le seguenti finalità: 

▪ Valutazione delle segnalazioni ricevute attraverso il sistema di whistleblowing (a) in 

conformità con i requisiti legali nazionali e (b) potenziale segnalazione agli stakeholder 

interni pertinenti e/o alle autorità esterne (autorità amministrative e di polizia) in conformità 

con i requisiti legali (ad esempio, leggi anticorruzione, concorrenza e penali); 

▪ Salvaguardia e protezione dei nostri prodotti e servizi, prevenzione e scoperta di rischi per 

la sicurezza, comportamenti fraudolenti e non etici o altre azioni criminali o compiute con 

l'intento di causare danni; 

▪ Conformità ai requisiti legali (ad esempio, requisiti legali di whistleblowing). 

 

6 Chi riceverà i miei dati personali e i dati saranno trasferiti a paesi 
terzi o a un'organizzazione internazionale? 

 
I dati personali che ci trasmettete o che ci sono stati trasmessi in relazione alla segnalazione 

saranno trattati in modo confidenziale. I vostri dati personali non saranno da noi venduti a terzi 

né commercializzati in altro modo. 

 

Di norma, i dati personali che ci mettete a disposizione o che ci sono stati trasmessi, vengono 

trattati solo dalla rispettiva società Constantia Flexibles o dalle funzioni di gruppo responsabili, 

come Compliance, Audit, HR o Management. Potrebbe tuttavia essere necessario, per 

adempiere ai nostri obblighi e come risultato di una corretta gestione della segnalazione, trasferire 

i vostri dati personali a società collegate, tribunali, autorità pubbliche, avvocati e consulenti 

esterni. L'infrastruttura IT, la manutenzione e il supporto tecnico della piattaforma sono forniti da 

un fornitore di servizi IT (Danimarca). 

 

Inoltre, se trasferiamo i vostri dati a terzi, scegliamo solo processori in paesi che sono vincolati 

dal GDPR o che sono o si sono impegnati a un livello di protezione corrispondente. I responsabili 

del trattamento al di fuori dell'Unione Europea vengono da noi incaricati solo se la Commissione 

europea ha preso una decisione di adeguatezza per questo paese terzo o se abbiamo concordato 

con il responsabile del trattamento garanzie adeguate e appropriate. 

 

7 Periodo di conservazione e cancellazione dei dati 
 
I dati personali saranno cancellati non appena cesserà lo scopo della loro conservazione, a meno 

che non vi sia la necessità di continuare a conservarli a causa di obblighi legali di conservazione. 

La durata del periodo di conservazione dipende in particolare dai requisiti legali di conservazione 
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dei dati stabiliti da ciascuna giurisdizione in cui Constantia Flexibles (ovvero la società presso la 

quale è stata presentata o viene gestita la segnalazione) è presente. 

 

8 Altro  
 

I vostri dati non saranno utilizzati per scopi decisionali automatizzati (compresa la profilazione). 

 

9 Sicurezza dei dati 
 

Utilizziamo misure di sicurezza tecniche e organizzative per proteggere i vostri dati da 

manipolazioni, perdita, distruzione e dall'accesso di terzi. Le nostre misure di sicurezza vengono 

continuamente adattate agli sviluppi tecnologici. 

 

10 I vostri diritti in qualità di interessati 
 
Di seguito, vi informeremo sui vostri diritti in qualità di interessati ai sensi degli artt. 15 e segg. 

GDPR. Potete esercitare tali diritti in qualsiasi momento, contattandoci direttamente a tale scopo.  

 

Non appena ci avrete indirizzato una richiesta di questo tipo, la esamineremo tenendo conto dei 

requisiti e degli obblighi legali connessi. A tal fine, potremmo richiedervi ulteriori informazioni.  

 

Per garantire una risposta efficiente a tali richieste, vi chiediamo di contattarci utilizzando i dettagli 

di contatto riportati di seguito e di includere informazioni sul vostro rapporto con la nostra società 

(e di specificare con quale società del Constantia Flexibles Gruppo avete il rapporto). 

 

(1) Diritto di accesso: avete il diritto di richiederci in qualsiasi momento la conferma che i dati 

personali che vi riguardano siano o meno oggetto di trattamento. Ciò include anche 

informazioni sulle finalità del trattamento, sugli eventuali destinatari a cui abbiamo 

comunicato i vostri dati personali, sul periodo di conservazione previsto e, se del caso, 

informazioni sull'origine dei dati, se non li abbiamo ricevuti direttamente da voi. 

(2) Diritto di rettifica: l'utente ha il diritto di richiedere la rettifica di dati inesatti da noi memorizzati 

che lo riguardano. Ciò include il diritto di completare i dati personali incompleti. 

(3) Diritto alla cancellazione: l'utente ha il diritto di richiedere la cancellazione dei dati 

memorizzati che lo riguardano.  

(4) Diritto alla limitazione del trattamento: ai sensi dell'art. 18 GDPR, avete il diritto di richiedere 

la limitazione del trattamento dei dati da noi memorizzati che vi riguardano. 18 GDPR, avete 

il diritto di richiedere la limitazione dell'elaborazione dei dati da noi memorizzati che vi 
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riguardano. In seguito, l'elaborazione di questi dati sarà possibile solo con il vostro consenso 

o per un numero limitato di scopi previsti dalla legge. 

(5) Diritto di opposizione: avete il diritto, ai sensi dell'art. 21 GDPR, di opporvi in qualsiasi 

momento. 21 GDPR di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati che vi riguardano 

per motivi legati alla vostra situazione particolare.  

(6) Diritto di revocare il consenso al trattamento dei vostri dati personali: se avete acconsentito 

al trattamento dei vostri dati, potete revocare tale consenso in qualsiasi momento. La revoca 

del consenso non pregiudica la liceità del trattamento basato sul consenso prima della sua 

revoca.  

(7) Diritto alla portabilità dei dati: Avete il diritto di ottenere da noi i vostri dati personali in un 

formato strutturato, comune e leggibile da una macchina, ai fini del trasferimento a un'altra 

parte responsabile. 

(8) Diritto di presentare un reclamo: qualora riteniate che il trattamento da parte nostra dei dati 

personali che vi riguardano abbia violato le norme sulla protezione dei dati, potete presentare 

un reclamo presso di noi. Tuttavia, avete anche il diritto di presentare un reclamo in qualsiasi 

momento all'autorità di controllo competente in merito al nostro trattamento dei vostri dati 

personali.  

L'autorità di controllo in Italia è il Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia, 

11, 00187 Roma, www.garanteprivacy.it, e-mail: segreteria.stanzione@gpdp.it. L'elenco 

delle autorità di controllo dei rispettivi Stati membri dell'UE è disponibile al seguente indirizzo: 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_it. 

 

Desideriamo sottolineare che i vostri diritti di informazione non devono pregiudicare i diritti e le 

libertà di altre persone o mettere in pericolo le finalità del trattamento previsto. Allo stesso modo, 

il diritto di informazione dell'interessato non sussiste se la divulgazione di tali informazioni mette 

a rischio un segreto aziendale o commerciale del responsabile del trattamento e/o di terzi. Per 

questo motivo non rilasciamo alcuna informazione, ad esempio, sulle informazioni di terzi che 

sono soggette alla protezione dei dati. 

 

Se avete domande sulla protezione dei dati o desiderate far valere i vostri diritti, inviate la vostra 

richiesta a integrity@cflex.com. Potete anche contattare la società Constantia Flexibles che tratta 

i vostri dati. I dati di contatto per le questioni relative alla protezione dei dati all'interno delle singole 

società del Constantia Flexibles Gruppo sono disponibili qui. 

 

http://www.garanteprivacy.it/
mailto:segreteria.stanzione@gpdp.it
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_it
mailto:integrity@cflex.com
https://www.cflex.com/privacy-policy/contact-details-for-privacy-issues/
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Potete anche contattare il coordinatore della protezione dei dati del gruppo: 

Constantia Flexibles Group GmbH  

Rivergate, Handelskai 92 

1200 Vienna, Austria  

E-mail: dataprivacy@cflex.com 

 
La presente Informativa sulla privacy è stata aggiornata l'ultima volta il 31 ottobre 2023. 

mailto:dataprivacy@cflex.com

