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1. Svrha 

Definicija vrijednosti, pravila, standarda i načela koja ocrtavaju što Constantia Flexibles očekuje od poslodavaca 

na svim razinama u smislu djelovanja i ponašanja.  

Pridržavanje Kodeksa ponašanja osigurava pravnu usklađenost tvrtke Constantia Flexibles i predstavlja integritet, 

pravednost i transparentnost tvrtke Constantia Flexibles.  

2. Opseg 

Ova politika odnosi se na tvrtku Constantia Flexibles GmbH i sve njezine poslovne jedinice i povezane tvrtke diljem 

svijeta („Constantia Flexibles“), kao i na sve njezine poslovne linije i podružnice, njihov menadžment i zaposlenike. 

Služi kao osnova za sve poslovne odnose tvrtke Constantia Flexibles. 

3. Pojmovi, definicije, kratice 

Kodeks ponašanja Skup pravila, načela, vrijednosti, očekivanja zaposlenika i ponašanja koje tvrtka ili grupa 

tvrtki smatra važnima i veruje nužnima za svoj uspjeh. 

Osoblje za usklađenost Službenik za Usklađenost, Zamjenik Službenika za Usklađenost i ostatak Tima za 

Uusklađenost na razini Grupe kao dio pravnog odjela Grupe, Voditelji Financija na razini 

Pogona i Prodajnog Ureda. 

Tim za usklađenost Službenik za usklađenost, Zamjenik službenika za usklađenost, Viši voditelj sankcija 

(trgovina), Stručnjak za usklađenost, svi dodatni namjenski resursi i pomoćnik Glavnog 

pravnog savjetnika kao dio Pravnog odjela Grupe.  

4. Odgovornosti 

4.1. Tim za usklađenost  

U kontekstu Kodeksa ponašanja, Tim za usklađenost odgovoran je za sadržaj i ažuriranje Kodeksa ponašanja 

kako bi u svakom pogledu odgovarao najnovijim dostignućima.  

4.2. Top menadžment na svim razinama 

Pravilno implementirajte Kodeksa ponašanja kako bi se svi zahtjevi ispunili na najbolji mogući način. Top 

menadžment je također odgovoran za osiguravanje da su svi zaposlenici na odgovarajući način obučeni o 

zahtjevima Kodeksa ponašanja te da ih razumiju i da ih se pridržavaju. 

4.3. Voditelj financija 

Prema unutarnjoj organizacijskoj strukturi tvrtke Constantia Flexibles, odgovarajuće osobe dodijeljene poziciji 

voditelja financija tvrtke (proizvodni pogon, prodajni ured ili CBS) odgovorne su za sve lokalne poslove prema 

ovoj Politici i djelovat će kao preferencijalna kontakt osoba za bilo kakve upite ili davanje odobrenja, osim ako nije 

izričito navedeno drugačije. 

Za sve tvrtke Constantia Flexibles u Rivergate-u, članovi tima za usklađenost su kontaktna osoba za bilo kakve 

upite ili pitanja. 

5. Postupak 

Constantia Flexibles Grupa i njezini zaposlenici prepoznaju svoju društvenu odgovornost prema društvu općenito, 

kao i prema poslovnim partnerima, dioničarima i zaposlenicima, te se u cijeloj Constantia Flexibles Grupi obvezuju 

na ponašanje koje je obilježeno integritetom i osjećajem odgovornosti.  

Ovaj Kodeks ponašanja je dobrovoljni kodeks namijenjen naglašavanju interesa Grupe Constantia Flexibles i 

njezinih zaposlenika u provedbi ove društvene odgovornosti te poštenih, etičkih i održivih načela djelovanja i 

ponašanja. Rukovoditelji su, posebno, dužni ispunjavati svoju funkciju uzora, pokazivati društvenu i etičku 

kompetenciju, u skladu s tim informirati sve zaposlenike o načelima na kojima se temelji ovaj Kodeks ponašanja i 

stvarati relevantne okvirne uvjete kako bi se osiguralo poštivanje njegovih odredbi. 

Načela opisana u ovom Kodeksu ponašanja uglavnom se temelje na načelima Opće deklaracije o ljudskim pravima 

Ujedinjenih naroda, na konvencijama Međunarodne organizacije rada (MOR), Vodećim načelima UN-a o 

poslovanju i ljudskim pravima te na konvencijama UN-a o uklanjanju svih oblika diskriminacije žena i o pravima 

djeteta.  
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Sljedeća načela predstavljaju minimalne standarde namijenjene sprječavanju situacija koje bi mogle dovesti u 

pitanje osjećaj odgovornosti i integritet Grupe Constantia Flexibles i njezinih zaposlenika. 

Ovaj Kodeks ponašanja pruža okvir za djelovanje koji se primjenjuje na sve zaposlenike Grupe Constantia Flexibles 

i na temeljan način nadopunjuje ostala pravila usklađenosti Grupe Constantia Flexibles. Svaki će zaposlenik biti 

odgovoran za osiguravanje da je njegovo/njezino ponašanje u poslovnom kontekstu u skladu s ovim Kodeksom 

ponašanja. On/ona je svjestan/svjesna da kršenja mogu imati posljedice na radnom mjestu i da, ovisno o 

okolnostima slučaja, mogu izazvati kaznenu ili građansku odgovornost. 

5.1. Usklađenost sa zakonima i društvenim normama 

Kao međunarodno djelujuća grupa tvrtki, Constantia Flexibles, u svim svojim poslovnim aktivnostima i odlukama, 

uzima u obzir pravne i kulturne okvirne uvjete zemalja u kojima posluje. 

Od zaposlenika tvrtke Constantia Flexibles očekuje se da se pridržavaju relevantnih zakona i svih općepriznatih 

običaja koji su s njima u skladu. Posebno se s poslovnim partnerima mora postupati korektno, a ugovori se moraju 

poštovati. Međutim, pritom treba uzeti u obzir promjene okvirnih uvjeta. 

5.2. Integritet prema društvu i poslovnim partnerima 

5.2.1. Osobni interes 

U poslovanju s vladinim agencijama i službenicima, kao i poslovnim partnerima (dobavljačima, kupcima), privatni 

interesi zaposlenika i interesi tvrtke Constantia Flexibles moraju biti odvojeni. Osobni odnosi ili interesi ne bi smjeli 

utjecati na poslovne aktivnosti. Radnje i donošenje odluka moraju se temeljiti na činjeničnim i objektivnim 

razmatranjima, uz primjenu zdrave profesionalne prosudbe; u tom smislu, odnosi s dobavljačima i kupcima moraju 

se temeljiti, na primjer, na pouzdanosti, konkurentnim cijenama, kvalitetu i drugim relevantnim objektivnim 

kriterijima.  

Constantia Flexibles očekuje od svakog svog zaposlenika da obavijesti svog nadređenog u slučaju sumnje o tome 

postoji li sukob interesa ili je vjerojatno da će nastati. Zaposlenici se također mogu izravno obratiti Timu za 

usklađenost tvrtke Constantia Flexibles. 

5.2.2. Transakcije s povezanim osobama 

Zaposlenici tvrtke Constantia Flexibles mogu obavljati transakcije s povezanim osobama, na primjer s članovima 

obitelji, samo po tržišnim uvjetima (npr. uvjeti transakcije između povezanih strana moraju biti isti kao uvjeti koji bi 

bili dogovoreni između nepovezanih strana) i uz pismeno odobrenje svog nadređenog (ili Nadzornog odbora). 

5.2.3. Zabrana korupcije 

Constantia Flexibles je bezrezervno posvećena borbi protiv korupcije. Odredbe kaznenog zakona koje se odnose 

na korupciju i  Politika suzbijanja korupcije i usklađenosti (05.005) moraju se poštivati u svakom trenutku. 

Constantia Flexibles i njezini zaposlenici posebno će se pridržavati načela da ne nude, obećavaju ili daju bilo kakvu 

osobnu korist (poput plaćanja, darova, pozivnica ili bilo čega drugog od vrijednosti), osim u slučajevima 

navedenima u nastavku, dužnosnicima (poput državnih dužnosnika ili javnih službenika) ili poslovnim partnerima 

(poput dobavljača, kupaca) u svrhu dobivanja posebnih pogodnosti za Constantia Flexibles ili za sebe ili treće 

strane. 

Prema sličnom načelu, zaposlenici tvrtke Constantia Flexibles ne smiju zahtijevati niti prihvaćati nikakvu osobnu 

korist (poput plaćanja, darova, pozivnica ili bilo čega drugog od vrijednosti), osim u slučajevima navedenim u 

nastavku, u svojim odnosima s poslovnim partnerima ili državnim dužnosnicima. 

5.2.4. Darovi i gostoprimstvo 

Iznimka od gore navedenih ograničenja odnosi se na povremene darove, ugošćavanje ili druge pogodnosti male 

vrijednosti koje su u skladu s općim poslovnim praksama jer neće postojati razlog za pretpostavku da će se koristiti 

za utjecaj na poslovne ili službene odluke. Međutim, nijedan zaposlenik ne smije prihvatiti od trećih strana ili im 

ponuditi bilo koju od sljedećih vrsta pogodnosti, bez obzira na njihovu stvarnu vrijednost: novac, zajmove, provizije 

ili slične novčane pogodnosti. 

Constantia Flexibles očekuje od svakog zaposlenika da pismeno obavijesti svog nadređenog kada postoje sumnje 

u vezi s pravnom osnovom njegovog/njezinog ponašanja (kao što je slučaj kada prima takvu osobnu korist od 
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poslovnog partnera) i da se pridržava Pravila registra darova i pogodnosti (05.008). Zaposlenik se također može 

izravno obratiti Timu za usklađenost tvrtke Constantia Flexibles. 

5.2.5. Poštena i slobodna konkurencija 

Constantia Flexibles poštuje i promiče poštenu i slobodnu konkurenciju. Svi zaposlenici tvrtke Constantia Flexibles 

stoga su obvezni pridržavati se važećih zakonskih odredbi koje štite i potiču tržišno natjecanje, uključujući, ali ne 

ograničavajući se na, važeće antimonopolsko pravo i druge zakone koji reguliraju tržišno natjecanje, kao i 

Antimonopolsku politiku (05.006). Takva neograničena predanost očekuje se i od svih ugovornih partnera tvrtke 

Constantia Flexibles.  

Nepoštene prakse i dosluh s kupcima, dobavljačima i konkurentima treba izbjegavati u svim okolnostima. Posebno, 

u svim poslovima s konkurentima, odredbe prava tržišnog natjecanja zabranjuju dosluh i druge aktivnosti koje bi 

mogle utjecati na cijene ili poslovne uvjete, dodijelu kupaca ili prodajnih područja ili na bilo koji drugi način 

nezakonito ometati ili ograničavati slobodnu konkurenciju. 

5.2.6. Zlouporaba dominantnog položaja na tržištu 

Svi zaposlenici tvrtki Constantia Flexibles koje zauzimaju dominantan položaj na tržištu moraju osigurati da se 

takav položaj na tržištu ne zlouporablja. Odredbe prava tržišnog natjecanja u ovom kontekstu zabranjuju, između 

ostalog, sprječavanje ulaska drugih tvrtki na tržište i provođenje nerazumnih kupovnih ili prodajnih cijena. 

5.2.7. Poslovni partneri i usklađenost sa sankcijama i kontrolom trgovine 

Kao dio obveze tvrtke Constantia Flexibles da se pridržava važećih zakona i propisa, uključujući međunarodne 

sankcije, tvrtka Constantia Flexibles uspostavila je obvezni postupak dubinske analize za sve poslovne partnere. 

Ovaj proces osigurava da Constantia Flexibles temeljito provjerava svoje partnere kako bi potvrdila da nisu 

uključeni u bilo kakve nezakonite aktivnosti (tj. korupciju, mito, kršenje trgovinskih zakona i zakona o zaštiti okoliša) 

te je sastavni dio ukupne strategije usklađenosti tvrtke Constantia Flexibles, pomažući tvrtki Constantia Flexibles 

da održava etične i odgovorne poslovne prakse. 

Međunarodne sankcije odnose se na restriktivne mjere koje nameću države ili međunarodne organizacije radi 

postizanja ciljeva vanjske politike i sigurnosti. Te mjere mogu uključivati trgovinska ograničenja, financijska 

ograničenja i zabrane putovanja, između ostalog. 

Constantia Flexibles poštuje sve primjenjive zakone i propise o međunarodnim sankcijama. To uključuje 

pridržavanje trgovinskih i financijskih sankcija koje nameću različita tijela, osiguravajući da su naše poslovne prakse 

usklađene s globalnim standardima i zakonskim zahtjevima. 

5.2.8. Pranje novca 

Constantia Flexibles je čvrsto posvećena borbi protiv pranja novca. Constantia Flexibles aktivno odbacuje i 

zabranjuje sve transakcije namijenjene usmjeravanju novca ili druge imovine stečene kriminalnim aktivnostima u 

legalni ekonomski ciklus. Stroge politike i procedure tvrtke Constantia Flexibles osiguravaju da će sve sumnjive 

aktivnosti koje mogu biti povezane s pranjem novca biti identificirane, spriječene i prijavljene.  

Svi zaposlenici tvrtke Constantia Flexibles moraju se pridržavati zakona o sprječavanju pranja novca, a također su 

dužni poštivati važeća pravila o pravilnom računovodstvu. 

5.3. Integritet prema Dioničarima i Državnim tijelima 

5.3.1. Zabrana trgovanja povlaštenim informacijama 

Zaposlenicima tvrtke Constantia Flexibles zabranjeno je obavljanje transakcija vrijednosnim papirima na temelju 

povlaštenih informacija. Insajderska informacija definira se kao svaka informacija koja nije javno dostupna, ali bi 

mogla utjecati na cijenu dionice na burzi. To uključuje, bez ograničenja, informacije o predloženim akvizicijama i 

prodajama poduzeća, poslovnim strategijama, neobjavljenim financijskim podacima, predloženim promjenama 

upravljačke strukture i gubitku ključnog klijenta. 

5.3.2. Prijevara 

Constantia Flexibles ima nultu toleranciju prema bilo kakvom slučaju prijevare - bilo da ju je počinio zaposlenik ili 

bilo koja treća strana. Prijevara je radnja ili propust koji namjerno dovodi u zabludu ili obmanjuje s ciljem postizanja 

nepravedne ili nezakonite prednosti ili dobiti. Prijevara može uključivati neovlašteno korištenje imovine, lažno 

https://groupad.sharepoint.com/:b:/r/sites/DCS/MSFox%20Documents/Gifts%20and%20Benefits%20Register%20Policy.pdf?csf=1&web=1&e=eAZxww
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računovodstvo ili financijsko izvještavanje, lažno predstavljanje ili zloupotrebu imovine. Constantia Flexibles i svi 

njezini zaposlenici odgovorni su za sprječavanje prijevara u okviru svog poslovanja. 

5.3.3. Zaštita podataka i Povjerljivost 

Informacije primljene od ili o kupcima, dobavljačima i drugim poslovnim partnerima tvrtke Constantia Flexibles bit 

će zaštićene u skladu s relevantnim nacionalnim zakonima o zaštiti podataka i koristit će se isključivo u interne 

svrhe. 

Constantia Flexibles obvezuje svoje zaposlenike da čuvaju poslovne i trgovačke tajne tvrtke Constantia Flexibles, 

njenih kupaca, dobavljača i drugih poslovnih partnera. 

Constantia Flexibles će prikupljati, obrađivati i koristiti osobne podatke samo u mjeri u kojoj je to potrebno za 

zakonite operativne svrhe. Posebna važnost se pridaje tehničkim zaštitnim mjerama u cilju zaštite osobnih 

podataka od nezakonitog pristupa. 

Povjerljive informacije (uključujući intelektualno vlasništvo, poslovne tajne, znanje, kao i strategiju i poslovne 

odluke) i zapisi ne smiju se otkrivati ili na drugi način učiniti dostupnima neovlaštenim trećim stranama, osim ako 

za to nije dano odobrenje ili su te informacije javno dostupne. 

Ako se pokaže da je otkrivanje povjerljivih informacija trećim stranama potrebno u iznimnim slučajevima, na primjer, 

u vezi sa suradnjom s vanjskim savjetnicima, od tih savjetnika će biti traženo da potpišu ugovor o povjerljivosti, 

osim ako nisu podložni obvezi čuvanja profesionalne tajne. 

U slučajevima kada je otkrivanje povjerljivih informacija obvezno zbog odluke suda ili upravnog tijela, Pravni odjel 

Grupe ili Tim za usklađenost tvrtke Constantia Flexibles pomoći će u pogledu opsega otkrivanja koji će biti 

potreban. 

5.3.4. Suradnja s Vladinim institucijama 

Constantia Flexibles se obvezuje uvijek ispunjavati svoje obveze otkrivanja povjerljivih podataka prema nadležnim 

državnim tijelima u skladu sa zakonima koji se primjenjuju u svakom pojedinom slučaju. 

5.3.5. Lobiranje 

Cilj tvrtke Constantia Flexibles je biti pouzdani lider u stavljanju javnog mišljenja u pravu perspektivu. Kako bi 

ostvarila svoju viziju, ključno je da Constantia Flexibles zasluži i održi povjerenje svih dionika, vladinih dužnosnika 

ili javnih institucija, javnih medija i poslovnih partnera. 

Constantia Flexibles ima nultu toleranciju prema korupciji i trgovanju utjecajem kada su u pitanju aktivnosti 

lobiranja. Lobiranje se ne smije zloupotrijebiti u bilo kakve koruptivne ili nezakonite svrhe, ili za nedolično utjecanje 

na bilo koju odluku. Transparentnost, poštenje i integritet su temeljne vrijednosti koje se odražavaju u načinu na 

koji Constantia Flexibles provodi sve aktivnosti lobiranja. 

Constantia Flexibles se obvezuje provoditi sve lobističke aktivnosti u skladu s nacionalnim pravilima i propisima, 

kao i pravilima i propisima institucija s kojima je Constantia Flexibles u kontaktu. Aktivnosti lobiranja moraju biti 

registrirane na popisima predstavnika interesa institucija u kojima se provode u skladu s važećim propisima. 

Constantia Flexibles se suzdržava od financiranja političkih aktivnosti (čak i u zemljama u kojima je takvo 

financiranje odobreno i regulirano zakonom, te podržava načelo političke neutralnosti), promiče najbolje prakse 

odgovornog lobiranja i suzdržava se od toga da osobe, razriješene javnih dužnosti, djeluju u njezino ime putem 

posebnih ugovora za zastupanje interesa Constantia Flexibles. 

5.3.6. Politički prilozi, sponzorstva i donacije 

Kao društveno odgovorna tvrtka, Constantia Flexibles predana je podržavanju lokalnih zajednica u kojima 

Constantia Flexibles posluje i u kojima žive njezini zaposlenici. Constantia Flexibles održava transparentnost u 

svojim korporativnim sponzorstvima i dobrotvornim donacijama, osiguravajući da su svi prilozi u skladu sa 

zakonskim propisima i Pravilima registra darova i pogodnosti (05.008). Constantia Flexibles ostaje neovisna o bilo 

kojim političkim strankama, organizacijama, pojedinačnim političarima ili kandidatima. 

5.4. Integritet zaposlenika Constantia Flexibles i zajednice 

5.4.1. Poštivanje Ljudskih prava 

Constantia Flexibles poštuje i promiče poštivanje međunarodno priznatih ljudskih prava. 

5.4.2. Zabrana Dječjeg rada  
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Constantia Flexibles poštuje pravila Ujedinjenih naroda o ljudskim i dječjim pravima. Constantia Flexibles se 

posebno obvezuje poštivati Konvenciju o zabrani i hitnom djelovanju za uklanjanje najgorih oblika dječjeg rada 

(Konvencija MOR-a br. 182) i Konvenciju o minimalnoj dobi za zapošljavanje (Konvencija MOR-a br. 138).  

Minimalna dob za zaposlenike tvrtke Constantia Flexibles mora biti u skladu s nacionalnom minimalnom dobi za 

zapošljavanje ili dobi završetka obveznog obrazovanja, ovisno o tome koja je viša (Konvencija UN-a o pravima 

djeteta i Konvencije MOR-a). 

5.4.3. Zabrana prisilnog rada, ropstva i trgovine ljudima 

Moderno ropstvo je zločin i predstavlja kršenje temeljnih ljudskih prava. Može imati različite oblike, poput ropstva, 

služenja u službi, prisilnog i obveznog rada te trgovine ljudima, a svima im je zajedničko lišavanje slobode osobe 

od strane druge osobe kako bi je iskoristila za osobnu ili komercijalnu korist. Constantia Flexibles ima pristup nulte 

tolerancije prema modernom ropstvu i predana je etičkom i integritetnom djelovanju u svim svojim poslovnim 

partnerstvima i odnosima te implementaciji i provođenju učinkovitih sistema i kontrola u cilju eliminacije modernog 

ropstva u bilo kom delu njezinog poslovanja ili u bilo kojem od njezinih lanaca opskrbe. 

Sprečavanje, otkrivanje i prijavljivanje modernog ropstva u bilo kojem dijelu poslovanja ili lanaca opskrbe 

odgovornost je svih zaposlenika koji rade za Constantia Flexibles. Zaposlenici se potiču da u najranijoj mogućoj 

fazi prijave bilo kakvo pitanje ili sumnju na moderno ropstvo u bilo kojem dijelu poslovanja ili lanaca opskrbe bilo 

kog dobavljača. Takve se zabrinutosti mogu prijaviti putem linije za integritet tvrtke Constantia Flexibles. 

Constantia Flexibles također je posvećena osiguravanju transparentnosti u vlastitom poslovanju i u svom pristupu 

borbi protiv modernog ropstva u svim svojim lancima opskrbe, u skladu sa svojim obvezama otkrivanja u skladu sa 

Zakonom o modernom ropstvu iz 2015. godine. Constantia Flexibles očekuje iste visoke standarde od svih svojih 

dobavljača, izvođača i drugih poslovnih partnera, a kao dio svojih procesa ugovaranja, Constantia Flexibles 

uključuje posebne zabrane korištenja prisilnog, obveznog ili trgovanog rada, ili bilo koga tko se drži u ropstvu ili 

podložništvu, bilo da se radi o odraslima ili djeci, te Constantia Flexibles potiče svoje dobavljače da od svojih 

dobavljača zahtijevaju iste visoke standarde. 

5.4.4. Zabrana diskriminacije  

Constantia Flexibles neće poduzimati nikakve diskriminirajuće mjere ili radnje te se protivi svakom obliku 

diskriminacije u okviru važećih pravila i zakona. 

Diskriminacija se definira kao svaka vrsta razlikovanja, isključivanja ili favoriziranja koja ograničava jednak tretman 

ili mogućnosti zaposlenika, a temelji se na boji kože, rasi, spolu, vjeri, invaliditetu, nacionalnoj, etničkoj ili socijalnoj 

pripadnosti, ideologiji, političkim stavovima, dobi ili seksualnoj orijentaciji. Tamo gdje je takvo odvojeno postupanje 

potrebno kako bi se postigla opravdana svrha, potrebno ga je primijeniti u najograničenijoj mogućoj mjeri. 

5.4.5. Zabrana uznemiravanja i maltretiranja 

Constantia Flexibles se obvezuje ponuditi posao bez ikakvog oblika uznemiravanja i maltretiranja. Bilo koji oblik 

nasilja ili uznemiravanja, uključujući seksualno uznemiravanje, neće se tolerirati.  

Uznemiravanje se definira kao neželjeno ponašanje koje utječe na dostojanstvo muškaraca i žena na radnom 

mjestu, a može biti povezano s dobi, spolom, rasom, invaliditetom, vjeroispovijesti, seksualnom orijentacijom ili bilo 

kojom drugom osobnom karakteristikom, dok maltretiranje uključuje ponovljena, namjerna ponašanja koja imaju 

za cilj zastrašiti, uvrijediti, degradirati ili poniziti osobu. Constantia Flexibles nastoji, zajedno sa svojim 

zaposlenicima, stvoriti klimu otvorene komunikacije u kojoj zaposlenici mogu produktivno raditi u atmosferi koju 

obilježava međusobno poštovanje. Očekuje se da će takva otvorena komunikacija unutar tvrtke Constantia 

Flexibles ojačati prihvaćanje različitih kultura i mentaliteta. Constantia Flexibles se obvezuje promovirati takvu 

pravednu i partnerski orijentiranu atmosferu na radnom mjestu. Zaposlenici tvrtke Constantia Flexibles obvezuju 

se doprinijeti stvaranju takve atmosfere vlastitim ponašanjem na radnom mjestu. 

5.4.6. Poštena plaća i uvjeti rada 

Constantia Flexibles pridržava se važećih nacionalnih zakona u vezi s radnim vremenom i podržava sve 

zaposlenike Constantia Flexibles u postizanju zdrave ravnoteže između poslovnog i privatnog života. Plaće, 

naknade, beneficije i sve naknade za prekovremeni rad u tvrtki Constantia Flexibles su u skladu s važećim 

nacionalnim zakonima i odgovarajućim kolektivnim ugovorima.  
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5.4.7. Sloboda okupljanja 

Constantia Flexibles prepoznaje i poštuje pravo svojih zaposlenika na slobodu okupljanja, kao i njihovo pravo da 

slobodno i neovisno biraju svoje predstavnike u okviru važećih statuta i zakona te jamči da ti predstavnici neće biti 

izloženi diskriminaciji bilo koje vrste. Constantia Flexibles također poštuje pravo zaposlenika na kolektivno 

pregovaranje i reguliranje uvjeta rada u okviru važećih statuta i zakona. 

5.4.8. Zaštita zdravlja i sigurnosti 

Constantia Flexibles jamči zaštitu zdravlja i sigurnosti na radnom mjestu najmanje na razini koja odgovara 

relevantnim nacionalnim zakonima. Constantia Flexibles potiče stalni razvoj zdravlja i sigurnosti na radu u cilju 

poboljšanja radnog okruženja. 

5.4.9. Zaštita okoliša 

Constantia Flexibles predana je zaštiti našeg okoliša za dobrobit sadašnjih i budućih generacija na održivoj osnovi. 

Stoga, Constantia Flexibles sprječava potencijalne i minimizira postojeće negativne utjecaje na okoliš gdje god je 

to moguće te nastoji kontinuirano poboljšavati ekološku učinkovitost svog poslovanja u pogledu sirovina, emisija, 

energije i otpada. 

Constantia Flexibles ima metode za optimizaciju korištenja materijala, sprječavanje ili ublažavanje izlijevanja, 

povećanje učinkovitosti procesa i sigurno upravljanje ispuštanjima koja štete okolišu i njegovoj bioraznolikosti. 

Nadalje, Constantia Flexibles ima za cilj dizajnirati svoje proizvode na temelju održivih kriterija – primjenjujući 

holistički pristup životnog ciklusa – i odgovarajući na izazove cirkularne ekonomije. 

Relevantne politike su na snazi i primjenjivat će se u cijeloj tvrtki, čineći održivost okoliša sastavnim dijelom svih 

poduzetničkih aktivnosti. Zakoni i propisi doneseni u svrhu zaštite okoliša moraju se poštivati. 

Zaposlenici dobivaju podršku i potrebna znanja za integriranje ekološke odgovornosti u svoj svakodnevni rad i 

poslovanje, potičući ekološki osviješteno djelovanje. 

Načela opisana u ovom Kodeksu ponašanja ocrtavaju zahtjeve za postizanje potpune usklađenosti s Politikom 

održivosti. 

5.4.10. Odgovorno nabavljanje 

Constantia Flexibles teži primjenjuje najviše standarde u svom poslovanju i ima ista očekivanja za sve dobavljače 

i podizvođače. Usvojit će se primjenjivi standardi odgovornog nabavljanja kako bi se potaknule održivije prakse 

nabave duž lanca vrijednosti. 

Društvena i ekološka odgovornost, kao i pošteni i etički poslovni principi, moraju se uzeti u obzir u cijelom lancu 

opskrbe. Stoga su Kodeks ponašanja za dobavljače i Politika etičkog nabavljanja tvrtke Constantia Flexibles 

sastavni dio svih poslovnih aktivnosti između tvrtke Constantia Flexibles i njezinih dobavljača i podizvođača. 

5.5. Komunikacija s dobavljačima 

Constantia Flexibles će preneti načela ovog Kodeksa ponašanja svojim neposrednim dobavljačima, i najbolje što 

može, promicat će usklađenost sa sadržajem ovog Kodeksa ponašanja od strane svojih dobavljača i pozvat će ih 

da se pridržavaju ovog Kodeksa ponašanja ili skupa pravila koja su u osnovi usporediva s onima tvrtke Constantia 

Flexibles. 

Constantia Flexibles nadalje preporučuje svojim dobavljačima da pozovu vlastite dobavljače da se pridržavaju ovog 

Kodeksa ponašanja ili skupa pravila koja su u velikoj mjeri usporediva s onima tvrtke Constantia Flexibles. 
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5.6. Usklađenost 

Uprava tvrtke Constantia Flexibles obvezuje se upoznati svoje zaposlenike sa sadržajem ovog Kodeksa ponašanja 

i obvezama koje iz njega proizlaze. Praćenje poštivanja ovog Kodeksa ponašanja bit će odgovornost lokalne 

uprave. 

Constantia Flexibles se obvezuje, posebno putem stvaranja i, gdje je to primjereno, prilagodbe politika i postupaka, 

raditi na cilju osiguranja da se sve poslovne linije Constantia Flexibles mogu u potpunosti pridržavati načela ovog 

Kodeksa ponašanja. Predviđene su redovite revizije ovog Kodeksa ponašanja i njegova prilagodba promijenjenim 

pravnim i ekonomskim uvjetima. 

Cilj ovog Kodeksa ponašanja je pružiti zaposlenicima tvrtke Constantia Flexibles smjernice za njihov svakodnevni 

rad kako bi se potencijalni sukobi spriječili što je prije moguće.  

5.7. Iznošenje mišljenja 

Constantia Flexibles teži biti pouzdana organizacija sada i u budućnosti, a našu korporativnu kulturu odlikuju 

društvena odgovornost, transparentnost i integritet. 

Svi u tvrtki Constantia Flexibles, što znači zaposlenici, službenici, direktori, izvođači radova tvrtke Constantia 

Flexibles, kao i poslovni partneri tvrtke Constantia Flexibles (prodajni agenti, dobavljači, kupci, prodavci, konzultanti 

i/ili njihovi zaposlenici) i druge treće strane (kandidati za posao), dužni su postupati ispravno kako bi zaštitili jedni 

druge, imovinu tvrtke Constantia Flexibles, kao i njezin ugled i poslovanje. Često samo zahvaljujući pojedincima 

koji su dovoljno hrabri da progovore, informacije izlaze na vidjelo i omogućuju nam da riješimo probleme prije nego 

što nastane šteta ili da je ograničimo i poboljšamo način na koji mi u Constantia Flexibles poslujemo. 

Stoga se svi u tvrtki Constantia Flexibles potiču da prijave naznake bilo kakvog (navodnog) kršenja ovog Kodeksa 

ponašanja, bilo koje druge politike i/ili procedure tvrtke Constantia Flexibles ili bilo kakvo neetično ponašanje u 

svom radnom okruženju Timu za usklađenost (posebno izravno službeniku za usklađenost) tvrtke Constantia 

Flexibles. To se također odnosi na svako nezakonito ponašanje, financijske zloupotrebe, kršenje ekoloških ili 

ljudskih prava i na svaku aktivnost koja bi mogla predstavljati rizik za Constantia Flexibles ili bilo koga tko radi u 

Constantia Flexibles. 

U mnogim slučajevima, kršenje zakona ili druga kršenja načela ovog Kodeksa ponašanja, bilo koje druge politike 

i/ili postupka tvrtke Constantia Flexibles ili bilo kakvo neetično ponašanje mogu se spriječiti pravovremenim 

savjetovanjem. Od svih zaposlenika tvrtke Constantia Flexibles očekuje se da se konzultiraju sa svojim linijskim 

rukovoditeljem ili Timom za usklađenost tvrtke Constantia Flexibles kad god imaju sumnje u vezi s bilo kojom 

situacijom, a također i u vezi s ispravnim ponašanjem u određenoj situaciji. 

Kako bi se sačuvala anonimnost prijavitelja (zaposlenika, poslovnog partnera ili treće strane) prilikom prijavljivanja 

svoje zabrinutosti, prijavu može biti izvršena putem linije za integritet tvrtke Constantia Flexibles dostupne na: 

https://constantiaflexibles.gan-compliance.com/p/Speakup.   

5.7.1. Upozorenja podnesena u dobroj vjeri 

Svima u tvrtki Constantia Flexibles, što znači zaposlenicima, službenicima, direktorima, izvođačima tvrtke 

Constantia Flexibles, kao i poslovnim partnerima tvrtke Constantia Flexibles (prodajnim agentima, dobavljačima, 

kupcima, prodavcima, konzultantima i/ili njihovim zaposlenicima) i drugim trećim stranama (kandidatima za posao), 

jamči se da bilo koje upozorenje podneseno u dobroj vjeri (čak i ako se prijavljena zabrinutost pokaže 

neutemeljenom, netočnom ili se dalje ne obrađuje), neće imati nikakve negativne posljedice za njih, a od svih 

zaposlenika i menadžera očekuje se da poštuju takve prijave podnesene u dobroj vjeri. S druge strane, svjesno 

iznošenje lažnih optužbi može imati posljedice prema radnom i kaznenom pravu. 

5.7.2. Ne-osvete 

Constantia Flexibles ima nultu toleranciju prema bilo kakvoj osveti protiv bilo koga tko u dobroj vjeri progovori ili 

prijavi problem. Svatko tko se osvećuje nekome tko je u dobroj vjeri progovorio ili prijavio zabrinutost podliježe 

Politika odvraćajućih sankcija (05.007). 

Pod osvetom, ovaj Kodeks ponašanja podrazumijeva svaku izravnu ili neizravnu kaznu, odmazdu ili nepovoljan 

položaj (ili bilo kakvu prijetnju takvom akcijom) bilo kome tko progovori ili prijavi problem.  

5.8. Osoblje za usklađenost 

https://constantiaflexibles.gan-compliance.com/p/Speakup
https://groupad.sharepoint.com/:b:/r/sites/DCS/MSFox%20Documents/Deterrent%20Sanctions%20Policy.pdf?csf=1&web=1&e=LS52OR
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Osoblje za usklađenost u pogonima i/ili lokacijama i podružnicama tvrtke Constantia Flexibles djeluje pod vodstvom 

i uputama Službenika za usklađenost, a članovi osoblja su sljedeći: 

Ime  Pozicija  Kontaktni podaci  

Claudia Rucekeli Potpredsjednik/ica za usklađenost i 

zamjenik/ica glavnog pravnog 

savjetnika   

T: +43 1 888 56 40 1226 
Claudia.Rucekeli@cflex.com 

Martin Schneeweiss  Glavni pravni savjetnik i zamjenik 
službenika za usklađenost, viši 
potpredsjednik 

T: +43 1 888 56 40 1220 
Martin.Schneeweiss@cflex.com 

Ioana Carmen Laes-Ichim  Viši menadžer za sankcije (trgovina)  T: +43 1 888 56 40 1229 
IoanaCarmen.Laes-Ichim@cflex.com  

Dominika Vitasek  Stručnjak za usklađenost  T: +43 1 888 56 40 1228 
Dominika.Vitasek@cflex.com  

Susanne Heiling  Pomoćnik glavnog pravnog 
savjetnika 

T: +43 1 888 56 40 1221 
Susanne.Heiling@cflex.com 

 

Adresa: 

Constantia Flexibles GmbH 

Rivergate, Handelskai 92 

1200 Beč, Austrija 

6. Šema toka 

nijedan 

7. Popratni dokumenti 

PO 05.002 Politika o davaocima informacija 

PO 05.004 Politika usklađenosti sa sankcijama i kontrolom trgovine 

PO 05.005 Politika suzbijanja korupcije i Politika usklađenosti 

PO 05.006 Politika antimonopolskih zakona 

PO 05.008 Pravila registra darova i pogodnosti 

8. Prilozi 

nijedan 

9. Revizija 

Odjel za pravne poslove Grupe odgovoran je za ažuriranje ovog dokumenta. 

10. Trening 

Trener: Službenik za usklađenost 

Pripravnici: Voditelj financija, Voditelj pogona, Voditelj grupnih funkcija, Izvršni potpredsjednici 

Vrsta obuke:  Dokument putem e-pošte  

Interval treninga: Jednom 
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